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Bienvenida

La presente Guia es una herramienta de sensibilizacion sobre las
violencias de género y por prejuicio, y ofrece instrumentos para su
prevencion, atencion, reparacion y garantias de no repeticion en el
sector cultural. Su alcance geografico comprende Latinoamérica,
el Caribe y la Peninsula Ibérica, en tanto los teatros adscritos a la
Opera Latinoamérica (OLA) pertenecen a esta regién. No
constituye un instrumento de tipificacion de conductas punibles ni
expresa la posicion oficial de los gobiernos de los paises
mencionados.

En ella, los teatros de la Opera Latinoamérica OLA y demés
organizaciones culturales y artisticas de Iberoameérica
encontraran datos actualizados, una conceptualizacion de las
violencias de género y por prejuicio, enfoques aplicables, lineas
nacionales de atencion, casos pedagogicos y protocolos, asi como
guias institucionales de referencia. Estos elementos buscan
facilitar la adopcion de protocolos internos propios para prevenir,
atender y reparar dichas violencias, y garantizar su no repeticion.

La Guia resulta relevante para los teatros de la Opera
Latinoamérica OLA dado que son espacios de trabajo para
artistas y equipos técnicos, escenarios que convocan publicos
amplios y lugares donde se representan no solo las artes y las
culturas, sino también narrativas e identidades locales. En ese
contexto, la Guia y las herramientas que contiene invitan a los
teatros a fortalecer la perspectiva de género en sus instituciones,
a prevenir, atender y reparar las violencias de género y por
prejuicio, y a promover una cultura de la inclusion, del
reconocimiento de los derechos y del respeto por la diversidad.
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1.1. Directora ejecutiva Opera Latinoamérica OLA, Paulina Ricciardi

Cuando propusimos un desayuno de mujeres durante la conferencia anual de
Opera Latinoamérica OLA en Manaos el afio 2023, no imaginabamos el alcance
de lo que inicidbamos. Mas de 30 mujeres del sector de las artes escénicas
respondieron a la invitacion y compartimos un espacio de escucha activa,
reconocimiento mutuo e identificacion de una necesidad clara: apoyar y
fomentar la participacion femenina en el sector. Asi fue como se fundo el Foro
de Mujeres de OLA.

En ese encuentro también reconocimos una realidad significativa dentro de
nuestra propia red, y es que mas del 50 % de las organizaciones miembro de OLA
estan dirigidas por mujeres en areas ejecutivas, artisticas, técnicas,
administrativas y de desarrollo de publicos. Un liderazgo presente en instituciones
tan emblematicas como el Teatro Municipal de Santiago (Chile), el Festival
Amazonas de Opera y el Teatro Municipal de Rio de Janeiro (Brasil), el Teatro
Sanchez Aguilar (Ecuador) y el Teatro de la Zarzuela (Espafna).

La relevancia de esta representacion se reafirmé en el levantamiento de
informacion que realizamos en 2025 a través de una encuesta sobre
participacion femenina en los teatros de OLA: el 60 % de las instituciones
encuestadas afirmo contar con politicas de equidad de género, y un 53 % declard
estar avanzando en la inclusion de la perspectiva de género en sus
programaciones artisticas.

Sin embargo, esta representacion convive con desafios estructurales. Segun
datos del BID (Urquidi y Chalup, 2023), aunque el sector cultural registra una
participacion femenina superior a la de industrias como la agricultura o la
manufactura, alun persisten brechas de género significativas que exigen acciones
concretas.

Desde entonces las conferencias anuales de OLA integran espacios dedicados a
debatir sobre los desafios que las mujeres enfrentan e implementar acciones
concretas. En el 2025 realizamos el primer Programa de Mentorias de Mujeres
en el que participaron mas de 50 profesionales de 12 paises. El programa facilitd
un espacio de crecimiento donde destacadas directoras y lideres de teatros,
festivales y companias liricas de OLA se convirtieron en mentoras de
profesionales en etapas iniciales o intermedias de su carrera.

El afno 2026 marca otro hito significativo con la celebracion del 4to Foro de
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Mujeres de OLA en Colombia “Construyendo liderazgos inclusivos y colectivos”.
Instancia en la que ademas de reflexionar sobre el liderazgo femenino, las brechas
del mercado laboral, la participacion de las mujeres en la creacion artistica, los
desafios de representatividad y conciliacion con la vida personal, presentamos la
tercera edicion de Abriendo el Teldn 3.0: Espacios culturales libres de violencias
en Iberoamérica.

Un documento que hoy se hace indispensable en el camino hacia la equidad de
género dada la complejidad social que vivimos, la cual requiere compromisos
tangibles frente a sus expresiones mas agudas, entre las que destaca la violencia
contra las mujeres y diversidades. Hablar de violencia de género implica ir mas alla
de los ambitos fisico, sexual o emocional; hoy identificamos al menos diez tipos de
violencias, entre ellas la digital, la simbdlica y la motivada por prejuicios. Por ello,
resulta crucial actualizar nuestros conceptos y vocabulario para prevenin,
erradicar y reparar estas agresiones.

La relevancia de esta version de Abriendo el Telon 3.0 Espacios culturales libres
de violencias en Iberoamérica —desarrollada por el Centro Nacional de las Artes
(CNA), en colaboracion con OLA- reside en su capacidad para visibilizar estas
realidades en el mapa iberoamericano. A diferencia de entregas anteriores, esta
edicion reune datos, testimonios y realidades normativas de diversos paises de
Iberoameérica, describiendo la manifestacion concreta de estas violencias en la
cotidianidad de nuestras organizaciones y ofreciendo herramientas operativas
para prevenirlas y corregirlas.

Esta colaboracion materializa el propdsito de Opera Latinoamérica OLA: actuar
como una red de acompafamiento que pone a disposicion de sus miembros y del
sector herramientas aplicables para resolver problematicas complejas. Construir
estos circulos virtuosos permite amplificar las buenas practicas de instituciones
referentes como el CNA y articular los esfuerzos nacionales en una causa comun,
alcanzando a comunidades y escenarios con desafios compartidos.

Abriendo el Telon 3.0 Espacios culturales libres de violencias en Iberoamérica es
una invitacion a transformar nuestras practicas organizacionales y asegurar que
los escenarios de Iberoamérica sean espacios seguros, inclusivos y diversos.

Paulina Ricciardi
Directora ejecutiva
Opera Latinoamérica (OLA)
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1.2. Lina Jaramillo, Lider de Mediacion, Espacios Vivos e Innovacion

Hay algo revelador en un teatro antes de que comience una funcién. Mientras el
publico espera y el escenario permanece todavia a oscuras, detras del telon ya
existe un mundo en movimiento. Alli trabajan artistas, técnicos, productoras,
creadoras, equipos administrativos y tantas otras personas que hacen posible
aquello que, minutos después, veremos convertido en experiencia artistica.

Pensar en ese mundo que existe antes, durante y después de la escena es también
una responsabilidad de las instituciones culturales.

Porque los teatros no son solamente los lugares donde una sociedad se
representa a si misma. Son espacios de trabajo, creacion, formacion y encuentro.
Son instituciones atravesadas por relaciones humanas, decisiones, jerarquias y
responsabilidades. Y precisamente por eso, la manera en que cuidamos a quienes
los habitan dice tanto de nuestras instituciones como aquello que presentamos
sobre sus escenarios.

En el Centro Nacional de las Artes Delia Zapata Olivella hemos asumido esa
reflexion como parte de nuestra razéon de ser. El CNA nacié como una
infraestructura publica para las artes y las culturas de Colombia: un lugar en el
que puedan encontrarse distintas generaciones, territorios, saberes, practicas y
maneras de comprender el mundo. Una institucion de esta naturaleza no puede
medir su tarea Unicamente por la programacion que presenta o por el niumero de
personas que atraviesan sus puertas. También debe preguntarse por las
condiciones que hace posibles para crear, trabajar, aprender y encontrarse con
otros.

De esa pregunta nacio, en 2024, jAbriendo el Teldn! Su punto de partida fue
reconocer una realidad incomoda pero indispensable: las violencias que existen
en nuestras sociedades no desaparecen cuando entramos a un teatro. Pueden
reproducirse en una audicion o en un ensayo, en una relacion contractual o en una
gira; en los camerinos, las oficinas, los procesos de formacion y los espacios de
circulacion. Algunas son evidentes. Otras resultan mas dificiles de nombrar
porque han permanecido durante afos confundidas con las costumbres del oficio,
las jerarquias de la creacion o aquello que simplemente aprendimos a considerar
normal.

Nombrarlas fue un primer paso.

Pero nunca pensamos que fuera suficiente.
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Por eso jAbriendo el Telon! ha sido concebida desde el comienzo como una
herramienta viva. Su primera edicion propuso instrumentos para reconocer,
prevenir, atender y reparar las violencias de género en las artes escénicas y vivas.
La segunda amplid ese recorrido: incorpord las violencias por prejuicio, las
garantias de no repeticion y nuevas herramientas pedagdgicas e interactivas
construidas a partir de situaciones cercanas a las realidades del sector cultural.

Esta nueva edicion representa otro paso fundamental: la conversacion que
comenzdé en Colombia se abre hoy a Iberoamérica.

La alianza con la Opera Latinoamérica OLA permite que los aprendizajes
construidos desde el Centro Nacional de las Artes entren en didlogo con teatrosy
organizaciones culturales de Latinoamérica, el Caribe y la Peninsula Ibérica. La
Guia reune ahora herramientas conceptuales y practicas, rutas de atencion,
casos pedagogicos y experiencias institucionales de distintos paises, con el
proposito de que cada organizacion pueda examinarlas desde su propia realidad y
fortalecer sus capacidades de prevencion, atencion, reparacion y garantias de no
repeticion.

Su llegada a la Opera Latinoamérica OLA confirma, ademads, una idea esencial:
cuidar a las personas también es construir institucionalidad.

Una institucion responsable no puede limitarse a declarar su rechazo a las
violencias. Necesita desarrollar capacidades para prevenirlas, reconocer los
factores que pueden favorecer su ocurrencia, disponer de mecanismos claros y
accesibles de atencion, proteger la dignidad de las personas involucradas, evitar la
revictimizacion y aprender de aquello que ocurre para impedir que vuelva a
suceder.

Esto requiere protocolos, por supuesto. Pero requiere algo mas dificil: construir
confianza.

La existencia de una norma no transforma por si sola una cultura institucional. Esa
transformacion ocurre cuando las personas saben a doénde acudir; cuando
encuentran respuestas oportunas; cuando las responsabilidades estan claras;
cuando quienes ocupan posiciones de liderazgo comprenden el poder que
ejercen; cuando una organizacion es capaz de revisar criticamente sus propias
practicas; y cuando el cuidado deja de depender exclusivamente de la buena
voluntad para convertirse en una responsabilidad compartida.

Alli reside, quizas, el valor mas profundo de esta Guia.
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No pretende ofrecer una respuesta idéntica para instituciones y paises diversos.
Propone un punto de partida comun para hacerse mejores preguntas. Cada
teatro podra traducir esas preguntas en sus propios diagnosticos, protocolos,
procesos de formacion, mecanismos de atencion y decisiones de gestion. Porque
prevenir las violencias no consiste solamente en saber como reaccionar cuando
algo sucede. Consiste también en construir las condiciones para que no suceda.

En Colombia, jAbriendo el Teldn! hace parte de la Caja de Herramientas de la Red
Nacional de Teatros. Su incorporacion a este espacio responde a la misma
conviccion: fortalecer un teatro no significa uUnicamente fortalecer su
programacion, su infraestructura o sus capacidades técnicas. Significa también
fortalecer su capacidad para proteger la dignidad de las personas que lo hacen
posible.

Por eso agradecemos especialmente a la Opera Latinoamérica OLA por recibir
esta herramienta, enriquecerla y permitir que continde su recorrido. Que una
iniciativa nacida en el Centro Nacional de las Artes pueda ser apropiada hoy por
instituciones culturales de distintos paises nos recuerda que los aprendizajes
también circulan y que las transformaciones mas duraderas rara vez ocurren en
soledad.

Una red de teatros puede ser también una red de cuidado, conocimiento y
responsabilidad compartida.

Quizas de eso se trate, finalmente, abrir el telon.

De atrevernos a mirar no solamente aquello que queremos mostrar sobre el
escenario, sino también las condiciones bajo las cuales lo hacemos posible.

Porque la libertad de crear necesita de la libertad de estar.

Porque ninguna excelencia artistica deberia construirse a costa de la dignidad de
alguien.

Y porque las instituciones culturales no solo tienen la posibilidad de imaginar
otros mundos.

Tienen también la responsabilidad de ayudar a construirlos.
Lina Jaramillo
Lider de Mediacién, Espacios Vivos e Innovacion

Centro Nacional de las Artes Delia Zapata Olivella
Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes
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Las violencias de género y por prejuicio son producto de relaciones de poder
desiguales, integradas en la estructura social, en el orden simbdlico, en el lenguaje,
en los sistemas econdémicos, politicos, juridicos y en las instituciones (Collins,
2015; Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas y CISCSA Ciudades Feministas,
2021). A nivel mundial, “1 de cada 3 mujeres han sido victimas de violencia fisica o
sexual por parte de su pareja; de violencia sexual fuera de la pareja o de ambas al
menos una vez en su vida” (WHO, 2026); asimismo, las relaciones entre personas
del mismo sexo estan criminalizadas en mas de 60 paises y, cada ano, se registran
cientos de homicidios y violencias contra las personas LGBTIO+' (Ciddén, 2026).

Por violencias de género se entiende los “actos daninos dirigidos contra una
persona o un grupo de personas en razén de su género. Tiene su origen en la
desigualdad de género, el abuso de poder y la existencia de normas dafinas. El
término se utiliza principalmente para subrayar el hecho de que las diferencias
estructurales de poder basadas en el género colocan a las mujeres y nifas en
situacion de riesgo frente a multiples formas de violencia. Si bien las mujeres y
ninas sufren violencia de género de manera desproporcionada, los hombres y los
nifos también pueden ser blanco de ella” (Centro Regional de Informacion de las
Naciones Unidas, 2023).

Por su parte, la violencia por prejuicio constituye “las racionalizaciones o
justificaciones de reacciones negativas, por ejemplo, frente a orientaciones
sexuales o identidades de género no normativas. Tal violencia requiere de un
contexto y una complejidad social, se dirige hacia grupos sociales especificos,
tales como las personas LGBTIQ+ y tiene un impacto simbdlico. Incluso cuando
este tipo de violencia es dirigido contra una persona o grupo de personas, se envia
un fuerte mensaje social contra toda la comunidad” (Comisién Interamericana de
Derechos Humanos, 2015, p. 46). Ahora bien, el concepto no se circunscribe solo
a la violencia contra personas con una identidad de género diversa. El elemento
esencial es que la motivacion de la violencia se base en un prejuicio al que se le
atribuyen caracteristicas negativas, por ejemplo, fundamentadas en otras
estructuras de poder como el racismo, el edadismo, el capacitismo, el
patriarcado, etc.

La manifestacion mas radical de este tipo de violencias son el feminicidio y los
crimenes de odio, sin embargo, abarcan conductas dafinas mas amplias vy,
usualmente, tacitas debido a la normalizacion de tales percepciones o conductas;
por ejemplo, burlarse de alguien por su género, raza, etnia, etc. Es por ello que, a
pesar de que los Estados de Iberoamérica han adelantado politicas publicas y
normativos para combatir las violencias de género (OEl, 2019; SEGIB, 2023;
SEGIB et al, 2023; SEGIB, 2025a; SEGIB, 2025b; SEGIB, 2025¢; SEPMUD y SEGIB,

1"La definicion de los conceptos: LGBTIQ+, identidad de género, racismo, edadismo y capacitismo, se encuentran en el Glosario
en la pagina 63".
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2026; SEGIB, 2026), es imprescindible sensibilizar a la poblaciéon en todos los
sectores, incluyendo el sector cultural. De esta manera, no solo se visibilizan estas
violencias y sus impactos, sino que también se otorgan herramientas para su
prevencion, atencion, reparacion y garantias de no repeticion.

La presentacion de los datos de contexto se organiza en torno a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) 5, 8, 10 y 16 de la Agenda 2030, por ser aquellos
cuyas metas guardan relacion directa con las violencias de género y por prejuicio
y con los ejes de prevencion, atencion y reparacion que estructuran esta guia.

Elnimero ODS b aborda de manera explicita la eliminacion de todas las formas de
discriminacion y de violencia contra las mujeres y las nifas en los ambitos publico
y privado, asi como las practicas nocivas que las sustentan (metas 5.1, 5.2 y 5.3).

El numero ODS 8 numero resulta pertinente en tanto las violencias que ocurren
en el sector cultural se producen mayoritariamente en el marco de relaciones
laborales y contractuales, e incorpora compromisos sobre igualdad de
remuneracion por trabajo de igual valor y entornos de trabajo seguros (metas 8.5
y 8.8).

El numero ODS 10 permite integrar las violencias por prejuicio, al comprometerse
con la inclusion y la igualdad de oportunidades con independencia de la
orientacion sexual®, la identidad de género, el origen étnico-racial, la edad o la
discapacidad (metas 10.2 y 10.3), dimensiones que el ODS 5 no comprende por si
solo.

Por ultimo, el ODS 16 se vincula con los gjes de atencion y reparacion, al referirse
a la reduccion de todas las formas de violencia, la igualdad de acceso a la justicia
y la aplicacién de politicas no discriminatorias (metas 16.1, 16.3 y 16.b). Esta
seleccion no agota los vinculos posibles entre la Agenda 2030 y las violencias aqui
abordadas, pero permite ofrecer un panorama comparable entre regiones.

2 “La definicion del concepto orientacion sexual se encuentra en el Glosario en la pagina 63”.
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2.1. América Latina y el Caribe

Si bien América Latina y el Caribe han avanzado en la promulgacion de leyes para
prevenir y erradicar la violencia de género, persisten desafios que deben
atenderse. De acuerdo con la Comision Econdmica para América Latina y el
Caribe (CEPAL), Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el
Empoderamiento de las Mujeres (ONU Mujeres) (2025), ONU Mujeres (20262),
ONU Mujeres (2026b), ONU Mujeres (2026c¢) y la Red sin Violencia LGBTIQ+
(2025), algunos de los retos persistentes en relacion con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible ndmeros (ODS) 5, 8,10 y 16 son:

2.1.1. ODS 5: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las
mujeres y las niflas

1de cada 5 mujeres entre los 20 y 24 afos estaban casadas o unidas antes de
cumplir los 18 aflos en América Latina y el Caribe en 2023 (CEPAL y ONU
Mujeres, 2025).

Al menos 3.897 mujeres fueron victimas de feminicidio en 27 paises y
territorios de América Latina y el Caribe en 2023 (CEPAL y ONU Mujeres,
2025).

El 8,3% de mujeres y nifas entre 15y 49 anos ha sufrido violencia fisica, sexual
0 ambas a manos de su actual pareja o anterior pareja en los ultimos 12 meses
(2018), en América Latina y el Caribe (CEPAL y ONU Mujeres, 2025).
Unicamente el 72% de las mujeres entre los 15 y 49 afios toma sus propias
decisiones informadas sobre las relaciones sexuales, el uso de
anticonceptivos y la atencion de la salud reproductiva en América Latina y el
Caribe (2024) (CEPAL y ONU Mujeres, 2025).

Solo el 13% de los paises de la region cuenta con sistemas para el seguimiento
de la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres y la asignacion
de fondos publicos para ese fin (2021) (CEPAL y ONU Mujeres, 2025).

2.1.2. ODS 8: Promover el crecimiento econémico inclusivo y sostenible, el
empleo y el trabajo decente para todos

El 51,6% de las mujeres en edad de trabajar participaban en 2023 en el
mercado laboral en comparacion con el 76,9% de los hombres (CEPAL y ONU
Mujeres, 2025).

El 24,1% de las mujeres jovenes y el 10,2% de los hombres jovenes no estudiaba
ni trabajaba en 2023 (CEPAL y ONU Mujeres, 2025).

Los ingresos laborales de las mujeres oscilaron entre el 72,4% y el 98,8% del
ingreso de los hombres en 12 paises de la region (2023) (CEPAL y ONU
Mujeres, 2025).
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2.1.3. ODS 10: Reducir la desigualdad en y entre los paises

En 14 paises y territorios de la region, las mujeres informaron sufrir
discriminacion por sexo hasta cinco veces mas que los hombres (CEPAL y
ONU Mujeres, 2025).

En 2024, las mujeres de América Latina ocupaban en promedio el 17% de los
cargos ejecutivos locales electos (ONU Mujeres, 2026c¢).

2.1.4. ODS 16: Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas

Solo el 37% de las mujeres en América Latina y el Caribe se sintié segura al
caminar sola, frente al 52% de los hombres entre 2020y 2022 (CEPAL y ONU
Mujeres, 2025).

La tasa de homicidios intencionales por cada 100.000 habitantes se ha
mantenido constante para las mujeres (3,8), pero parece estar disminuyendo
para los hombres (35,9) entre 2020 y 2021 (CEPAL y ONU Mujeres, 2025).
Cada 24 horas una persona LGBTIQ+ fue asesinada en América Latina y el
Caribe durante el 2024 (WHO, 2026).

De los 361 homicidios contra personas LGBTIQ+, la mitad de los casos se
registraron en Colombia (175), seguido por México (80), Guatemala (36) y
Honduras (28) (Red Sin Violencia LGBTIQ+, 2025).

2.2.Unién Europea (énfasis en Espaiia):

El presente apartado se concentra en Espana y Portugal, unicos Estados
iberoamericanos fuera de América Latina y el Caribe con teatros vy
organizaciones adscritas a la Opera Latinoamérica OLA, con lo que se completa el
universo de Estados por este documento. Espaia y Portugal
figuran entre los Estados europeos con marcos normativos
mas consolidados en materia de igualdad y de proteccion
frente a las violencias de género y por prejuicio. No obstante, los
datos oficiales mas recientes muestran que la solidez del marco
juridico no se traduce de manera automatica en la
erradicacion de estas violencias. De acuerdo con el Instituto
Europeo para la Igualdad de Género (EIGE, 2025), Eurostat
(2024, 20262), la Agencia de los Derechos Fundamentales de

la Unidn Europea (FRA, 2024), el Ministerio de Igualdad de Espafia
(2025, 2026a, 2026b), el Ministerio del Interior de Espafa

(2025), el Sistema de Seguranca Interna de Portugal (SSI, 4
2026), el Governo de Portugal (2026), SEGIB (2026d) y la
Comissao para a lgualdade no Trabalho e no Emprego




Abriendo el Telon 3.0 Capitulo 2 - Contexto: Latinoamerica, el Caribe y Peninsula [bérica

(CITE, 2024), algunos de los retos persistentes en relacion con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible nimeros (ODS) 5, 8,10 y 16 son los siguientes:

2.2.1. ODS 5: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las
mujeres y las nifas

El 31% de las mujeres de la Union Europea ha sufrido violencia fisica o sexual
por parte de cualquier agresor desde los 15 aflos de edad, y el 57% de ellas ha
experimentado consecuencias para su salud derivadas de dicha violencia
(EIGE, 2025).

EI18% de las mujeres que han tenido pareja alguna vez sufrié violencia fisica o
sexual por parte de esta; si se incorpora la violencia psicologica, la proporcion
asciende al 32% (Eurostat, 2024).

En Espana, en el 2025 se registraron 48 feminicidios en el ambito de la pareja
0 expareja. La cifra acumulada desde 2003 asciende a 1343 casos
confirmados (Ministerio de Igualdad, 2026a).

El 36,2% de las mujeres de 16 o0 mas afos residentes en Espana ha sufrido
acoso sexual en algun momento de su vida y el 16,2% lo sufrié durante la
infancia; en el 71,3% de los casos el agresor fue un hombre desconocido
(Ministerio de Igualdad, 2025).

En Espana, el 12,2% de las mujeres ha sido objeto de acoso digital, con o sin
connotaciones sexuales, proporcion que se eleva al 34,5% entre las mujeres
de 18 a 24 anos. EI 16,4 % ha padecido acoso reiterado sin connotacion sexual
(Ministerio de Igualdad, 2025).

En Espana, el 9,4% de las mujeres (2.005.630) declara haber recibido
mensajes sexualmente explicitos inapropiados por via virtual que le hicieron
sentirse ofendida, humillada o intimidada, y el 0,8% (161.038) sufrid la difusion
no consentida de imagenes o videos de contenido erdtico o sexual, reales o
manipulados (Ministerio de Igualdad, 2025).

En Portugal, durante el 2025 se registraron 29.644 denuncias por violencia
domeéstica, lo que supone el tercer aflo consecutivo de descenso. El 69% son
mujeres, con mayor incidencia en Lisboa, Oporto y Setubal (Governo de
Portugal, 2026; SSI, 2026).

En Portugal, durante el 2025 en mas del 50% de los casos, la relacion entre
victima y denunciado es de conyuge o pareja (34,2%) o de padres y padrastros
(21,3%), relaciones de noviazgo (5,7%) o relaciones de ex-noviazgo (6,4%) de las
victimas (SSI, 2026).

En Portugal, la tendencia general a la baja convive con un incremento del 8,6%
en las denuncias por violencia doméstica contra personas menores de edad
(SSI, 2026).
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2.2.2. ODS 8: Promover el crecimiento econémico inclusivo y sostenible, el
empleo y el trabajo decente para todos

En 2024, los ingresos brutos por hora de las mujeres en la Union Europea
fueron, en promedio, un 11,1% inferiores a los de los hombres (Eurostat, 20262).
En el sector privado, Portugal registrd la brecha salarial de género mas
elevada de toda la Unidon Europea, con un 21,8%, frente al 6,1% de Bélgica.

En Portugal la disparidad salarial entre mujeres y hombres se situa en el 13,2%,
equivalente a 48 dias de trabajo anuales no retribuidos a las mujeres. La
diferencia asciende al 16% cuando se consideran primas y subsidios regulares,
y las mujeres en cargos directivos perciben, en promedio, 639,60 euros
mensuales menos que los hombres (CITE, 2024).

En materia de acoso sexual en el ambito laboral, la encuesta europea sobre
violencia de género indica que al menos una de cada tres mujeres que han
trabajado alguna vez (31%) ha sufrido comportamientos no deseados de
connotacion sexual en el lugar de trabajo (EIGE, 2025).

En la Union Europea, el 19% de las personas LGBTIQ+ encuestadas declard
haberse sentido discriminada en el empleo en los doce meses anteriores a la
encuesta (2023). Entre las mujeres trans® esta proporciéon asciende al 43% y
entre los hombres trans al 35%, frente al 16% de las mujeres cisgénero y el
19% de los hombres cisgenero (FRA, 2024).

Enla Unién Europea, el 25% de las personas encuestadas oculta “a menudo” su
identidad LGBTIQ+ en el lugar de trabajo y el 20% lo hace “siempre” (FRA,
2024).

2.2.3. ODS 10: Reducir la desigualdad en y entre los paises

En Espafna, durante el 2024, se registraron 1955
infracciones penales € incidentes de odio. Los motivados
por racismo y xenofobia fueron los mas numerosos (804
hechos), seguidos por los cometidos en los 2mbitos de la
orientacioén sexual e identidad de género (528 hechos) y
por la discriminacion por razén de sexo o género (181
hechos) (Ministerio del Interior, 2025).

En ese mismo ano, en Espaia los delitos de discurso de
odio en entornos digitales por orientacion sexual e
identidad de género aumentaron un 22,41%
respecto del afo anterior, y los de racismo y
xenofobia un 47,37%. Internet (34%) vy las redes
sociales (31%) fueron los medios mas empleados
(Ministerio del Interior, 2025).

3 "La definicion de los conceptos: mujer trans, hombre trans, mujer cisgenero, hombre cisgenero, se encuentran en el Glosario
en la pagina 63".
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Portugal registra la proporcion mas elevada de la Union Europea de mujeres
trans que se sintieron discriminadas en el afo anterior a la encuesta (77%), por
delante de Italia (75%) y Francia (70%) (FRA, 2024).

Espafna y Portugal tienen un porcentaje cercano al 40% de representacion
femenina en consejos de administracion; mas alto que otros Estados
iberoamericanos (SEGIB, 2025d).

2.2.4. ODS 16: Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas

En la Unién Europea, el 82% de las personas LGBTIQ+ victimas de violencia
motivada por el odio no denuncid el incidente mas reciente ante las
autoridades. Entre quienes no lo hicieron, el 34% adujo desconfianza en la
policiay el 33% temor a reacciones homofobas o transfobas por parte de esta
(FRA, 2024).

De las 48 mujeres asesinadas por violencia de género en Espafa durante
2025, solo en 10 casos (20,8%) existia constancia institucional previa de
violencia de género, y Unicamente 4 victimas (8,3%) contaban con medidas de
proteccion en vigor en el momento de los hechos (Ministerio de Igualdad,
2026b).

Solo una de cada cuatro personas encuestadas (26%) considera que el
gobierno de su pais combate eficazmente el prejuicio y la intolerancia hacia las
personas LGBTIQ+, frente al 30% de 2019. Portugal figura entre los paises
donde este indicador retrocedio (FRA, 2024).
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Los instrumentos institucionales y la literatura consultada para la elaboracion de
esta guia contemplan un nimero mayor de enfoques aplicables a la prevencion,
atencion y reparacion de las violencias de género y por prejuicio. Entre ellos
fisuran el enfoque de derechos humanos, el de interculturalidad, el de
integralidad, el intergeneracional, el de discapacidad y el centrado en la victima,
asi como los enfoques étnicos, de cuidado y de paz.

Para efectos del desarrollo de esta guia, se presentan tres enfoques, los cuales no
desconocen la pertinencia de otros, sino que responden a un criterio de
articulacion teorica:

1) el enfoque de género permite nombrar el origen estructural de estas violencias
en las relaciones desiguales de poder;

2) el enfoque diferencial permite reconocer que tales relaciones no operan sobre
sujetos homogéneos, sino sobre personas atravesadas por categorias como la
etnia, la edad, la clase social o |a situacion de discapacidad, y sus implicaciones en
las condiciones de vida; y

3) el enfoque interseccional permite comprender como esas categorias se
entrecruzan y producen formas especificas de discriminacion y subordinacion
que no se explican por la simple suma de sus componentes (Collins, 2015).

En conjunto, los tres ofrecen el andamiaje conceptual minimo para sostener la
nocion de violencia por prejuicio adoptada en esta guia, que no se circunscribe al
género sino que abarca cualquier motivacion fundada en la atribucion de
caracteristicas negativas a un grupo social determinado. Los demas enfoques
resultan complementarios y podran ser incorporados por cada teatro u
organizacion en funcion de su contexto territorial, su composicion y las
poblaciones con las que trabaja.

3.1. Enfoques
3.1.1. Enfoque diferencial

De acuerdo con la Organizacion de las Naciones Unidas (2019) el enfoque
diferencial "supone reconocer que ciertos pueblos, grupos o personas tienen
necesidades de proteccion diferenciada debido a situaciones especificas de
vulnerabilidad manifiesta, inequidades y asimetrias de poder historicas. Este
enfoque constituye una herramienta de analisis y una guia para la formulacion
de politicas publicas" (ONU, 2019, p. 19). Su incorporacién en la presenta guia
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reconoce las asimetrias de poder que se manifiestan también en el sector
cultural y que afectan especialmente a grupos de personas por su orientacion
sexual, identidad de género, expresion de género?, etnia, edad, "raza", clase
social, situacion de discapacidad, entre otras categorias identitarias.

3.1.2. Enfoque de género

Entre los diferentes enfoques diferenciales, se encuentra el enfoque de género.
Por este enfoque se entiende el "observar, analizar y promover
transformaciones respecto de las desigualdades e inequidades en la condicion,
construccion de los roles y posicion de hombres y mujeres en la sociedad. La
incorporacion de este enfoque ha surgido de la necesidad de apreciar y valorar
la realidad desde una perspectiva de justicia y equidad y, por consiguiente, en
las labores de disefar, implementar, evaluar politicas e intervenciones publicas,
valorar buenas practicas y obtener aprendizajes. Por un lado, procura controlar
los posibles efectos e impactos adversos derivados de las intervenciones y
cuidar de no incurrir en discriminacion por razon de género; y por otro, a
promover la igualdad de oportunidades con especial énfasis en el
fortalecimiento de las capacidades y competencias de las mujeres a través de
su empoderamiento como titulares de derechos" (ONU Mujeres, 2019).

3.1.3. Enfoque interseccional

El enfoque interseccional significa entender que no todas las personas vivimos
la discriminacion y las desigualdades de la misma manera. Por ejemplo, no es
igual lo que enfrenta una mujer joven indigena, que lo que vive un hombre mayor
en la ciudad. La interseccionalidad nos ayuda a ver como opera el
entrecruzamiento de diversos factores de opresion y discriminacion, como el
sistema sexo/género, racismo, sexismo clasismo, capacitismo, edadismo,
urbano centrismo, intolerancia religiosa, entre otras, crean formas unicas de
desigualdad y subordinacion entre personas. Por eso, las soluciones deben
adaptarse a esas realidades particulares (Ministerio de las Culturas, las Artes y
los Saberes de Colombia, 2025). Este enfoque fue acufado por Crenshaw
(1989).

3.2. Tipologias de violencias

Las tipologias de violencia de género que se enuncian a continuacion no son
taxativas. Responden a las principales clasificaciones que se han desarrollado
desde la academia y la legislacion para explicar la realidad de miles de personas,
especialmente mujeres y personas con una orientacion sexual o identidad de

4 "La definicién del concepto: expresion de género se encuentra en el Glosario en la pagina 63".
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género diversa.

Entre el fundamento juridico revisado para la conceptualizacion se encuentran: el
Protocolo para la prevencion, atencion y erradicacion de las violencias basadas
en género y/o actos de discriminacion en el Ministerio de las Culturas, las Artes y
los Saberes de Colombia (2024), la Convencidn sobre la Eliminacion de Todas las
Formas de Discriminacion Contra la Mujer (CEDAW), la Convencion contra la
Tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, la Convencion
Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Contra la Mujer
(Convencion Belém Do Pard) y la Ley Modelo Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia Digital contra las Mujeres Basada en Género.
De manera especifica, se recoge la conceptualizacion de la tipologia de violencias
enunciadas en la Guia jAbriendo el Telon! (Ministerio de las Culturas, las Artes y los
Saberes de Colombia, 2024; Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes de
Colombia, 2025).

3.2.1. Violencia fisica:

Se da cuando alguien usa la fuerza o0 amenaza con usarla para causar dafo a la
integridad fisica de otra persona. Puede ser con golpes, empujones o cualquier
accion que cause dolor o lesiones, y muchas veces se usa para controlar o
dominar. Aunque cualquiera puede sufrirla, afecta sobre todo a las mujeres,
porqgue todavia existen relaciones desiguales de poder.

En las artes escénicas y vivas, esta violencia no siempre se ve como un golpe
directo. También puede pasar de formas mas implicitas, como cuando no se
cuida la seguridad en escenas riesgosas, se obliga a trabajar sin descanso ni
comida, o se aisla a alguien a propdsito en el proceso creativo. Estas situaciones
también ponen en peligro el cuerpo y refuerzan desigualdades (Ministerio de las
Culturas, las Artes y los Saberes de Colombia, 2024; 2025).

3.2.2. Violencia psicoldgica:

Acontece cuando alguien busca controlar o hacer sentir menos a otra persona
por medio de palabras, actitudes, silencios, intimidacion, manipulacion,
humillacion, aislamiento o amenazas. No deja marcas en el cuerpo, pero si en la
mente y en la autoestima, afectando la confianza, el bienestar y la libertad de
decidir. En las artes escénicas y vivas, puede verse en humillaciones, burlas,
desprecio hacia el trabajo creativo o manipulaciones para que alguien acepte
decisiones que no quiere. Aunque a veces parece algo “sutil”, sus consecuencias
son muy fuertes: dana la salud mental, limita la expresion artistica y hace que las
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personas se sientan inseguras o incapaces (Ministerio de las Culturas, las Artes
y los Saberes de Colombia, 2024; 2025).

3.2.3. Violencia econémica:

Sucede cuando alguien controla o impide que otra persona tenga acceso a
dinero o recursos, limitando su independencia y sus decisiones. En las artes
escénicasy vivas, esto puede pasar cuando no se pagan a tiempo los honorarios
o salarios, se niega el pago por el trabajo realizado, se hacen contratos injustos
0 se paga menos de lo que realmente vale el trabajo creativo. Todo esto afecta
no solo el sustento diario, sino también la posibilidad de crecer y continuar con
una carrera artistica (Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes de
Colombia, 2024; 2025).

3.2.4. Violencia patrimonial:

Ocurre cuando se causa la pérdida, dafio, destruccion o retencion de bienes,
dinero, documentos o instrumentos de trabajo que una persona necesita para
vivir o gjercer su oficio. En las artes escénicas y vivas puede manifestarse al
retener sin justificacion los pagos de honorarios, apropiarse o danar vestuarios
e instrumentos, impedir el acceso a materiales de creacion o usar recursos de
un colectivo artistico sin su consentimiento (Ministerio de las Culturas, las Artes
y los Saberes de Colombia, 2024; 2025).

3.2.5. Violencia laboral:

Se refiere a toda conducta persistente y demostrable que afecta la dignidad,
integridad o bienestar de una persona en su entorno de trabajo por razones de
género, identidad o expresion de género, orientacion sexual, embarazo u otras
condiciones relacionadas.

Implica acciones que buscan infundir miedo, intimidacion o desmotivacion
laboral, o que tienen como efecto la exclusion o renuncia forzada. Estas
conductas pueden provenir de empleadores, jefaturas, companeros o
subordinados, y se expresan tanto en relaciones jerarquicas como horizontales.

Algunas formas de violencia laboral son: el acoso, el maltrato, la persecucion, la
desproteccion, la discriminacion, el entorpecimiento y la inequidad laboral
(Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes de Colombia, 2024; 2025).
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3.2.6. Violencia sexual:

Se materializa cuando alguien no respeta el derecho de otra persona a decidir
sobre su cuerpo y su vida sexual. Incluye conductas como el acoso, la presion
para tener relaciones sexuales, la violacion o pedir favores sexuales a cambio de
oportunidades. En las artes escénicas y vivas, esto puede verse cuando se
crean ambientes inseguros, se hostiga a alguien por su género o apariencia, o se
imponen escenas de contenido sexual sin un acuerdo claro y libre. Este tipo de
violencia afecta la dignidad, la libertad y también la posibilidad de crear en un
espacio artistico seguro (Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes de
Colombia, 2024; 2025).

3.2.7. Acoso sexual:

El acoso sexual es una violacion de los derechos humanos y una forma de
discriminacion basada en el género (con independencia del sexo de quien la
sufre o la ejerce) que se produce en el marco de relaciones desiguales de poder,
como las del mundo del trabajo o las jerarquias de género, y que consiste en una
conducta sexual "no bienvenida", criterio que sustituye al de consentimiento
(propio del derecho penal) y cuya determinacion corresponde a la
victima-sobreviviente.

Abarca un continuo de practicas desiguales de poder que va desde las miradas
y palabras denigrantes hasta los tocamientos, la exhibicion forzada de
pornografia, la circulacion de imagenes sexuales sin consentimiento y la
violacion, y se manifiesta en dos modalidades igualmente graves: un entorno
donde la conducta es generalizada o persistente (o donde ocurre un solo
incidente grave) y el intercambio de un beneficio laboral, o la amenaza de
perderlo, a cambio de sumision sexual. Su definicion debe incorporar ademas la
interseccion del género la etnia, la edad, la discapacidad, la nacionalidad, la
religion y otras vulnerabilidades como la pobreza, factores estructurales que
determinan quiénes son las victimas mayoritarias y de los que los agresores se
sirven para eludir la denuncia (ONU Mujeres, 2018).

3.2.8. Violencia simbdlica:

Aparece cuando se usan imagenes, mensajes o estereotipos que hacen ver a
unas personas como mas importantes y a otras como menos valiosas. Es dificil
de notar porque se presenta de forma sutil. Algunas formas de violencia
simbdlica son el abuso emocional, la apropiacion de ideas, la explicacion
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paternalista, la interrupcion innecesaria o la postura expansiva de los hombres.
En las artes escénicas y vivas, puede ocurrir cuando una obra o una puesta en
escena repite ideas de que las mujeres deben estar en un rol de obediencia, o
cuando se usan sus cuerpos solo como objetos para atraer publico.

Esto refuerza desigualdades y afecta como entendemos la diversidad y el
respeto dentro de la cultura artistica (Ministerio de las Culturas, las Artes y los
Saberes de Colombia, 2024; 2025).

3.2.9. Violencia digital:

Ocurre cuando alguien usa internet, redes sociales, correos o plataformas para
hacer dano. Puede ser con mensajes ofensivos, acoso, difusion de fotos o
informacion privada sin permiso, suplantacion de identidad o rumores que
danan la reputacion de una persona. En las artes escénicas y vivas, esto afecta
mucho a mujeres y personas con identidades diversas, porque su vida privada
puede ser expuesta sin consentimiento. Esto no solo dafa su bienestar y
seguridad, sino que también pone en riesgo su carrera y oportunidades
profesionales (Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes de Colombia,
2024, 2025).

3.2.10. Violencia por prejuicio:

Acontece cuando alguien discrimina o agrede a otra persona solo porque
pertenece a un grupo especifico, como por su género, orientacion sexual,
religion o etnia. No siempre se presenta como un ataque directo, a veces se
justifica con ideas o creencias que la sociedad acepta y repite. Las principales
victimas de esta violencia son las personas con una orientacion sexual e
identidad de género diversas.

En el arte, puede verse cuando se duda del talento o la profesionalidad de una
persona solo por su género u orientacion sexual, o cuando se le niega participar
en un proyecto por esos motivos (Ministerio de las Culturas, las Artes y los
Saberes de Colombia, 2024; 2025).

3.2.11. Feminicidio:
Es la accion de quitarle la vida a una mujer por el hecho de ser mujer o por

motivos relacionados con su identidad de género. También ocurre cuando esta
antecedido de cualquiera de las siguientes circunstancias:
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a) Tener o haber tenido una relacion familiar, intima o, de convivencia con la
victima, de amistad, de companerismo o de trabajo y ser perpetrador de un
ciclo de violencia fisica, sexual, psicolégica o patrimonial que antecedid el
crimen contra ella;

b) Ejercer sobre el cuerpo y la vida de la mujer actos de instrumentalizacion de
género o sexual o acciones de opresion y dominio sobre sus decisiones vitales y
su sexualidad;

c) Cometer el delito en aprovechamiento de las relaciones de poder ejercidas
sobre la mujer, expresado en la jerarquizacion personal, econdémica, sexual,
militar, politica o sociocultural;

d) Cometer el delito para generar terror o humillacién a quien se considere
enemigo;

e) Que existan antecedentes o indicios de cualquier tipo de violencia 0 amenaza
en el ambito doméstico, familiar, laboral o escolar por parte de la persona
presuntamente agresora en contra de la victima o de violencia de género
cometida por el autor contra la victima, independientemente de que el hecho
haya sido denunciado o no;

f) Que la victima haya sido incomunicada o privada de su libertad de
locomocion, cualquiera que sea el tiempo previo a la muerte de aquella
(Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes de Colombia, 2024; 2025).

3.3.Ejes de accion
3.3.1. Prevencioén

La prevencion son todas las acciones para evitar que ocurran violencias de
género y por prejuicio. Significa promover el respeto, la igualdad y el cuidado
mutuo en cada espacio, con campanas, protocolos y formacion que ayuden a
reconocer las violencias y a construir entornos seguros y libres de
discriminacion (Por ejemplo: capacitacion continua en teoria de género,
creacion de protocolos de denuncia accesibles y efectivos, supervision en
rodajes, ensayos y presentaciones, politica y acciones de tolerancia cero,
protocolos de autocuidado o cuidado colectivo, entre otras) (Ministerio de las
Culturas, las Artes y los Saberes de Colombia, 2024; 2025).
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3.3.2. Atencion

La atencion es la respuesta inmediata cuando ocurre una situacion de violencia.
Se refiere a todas las medidas de proteccion, atencion y cuidado tras la
tentativa o materializacion de la violencia. Incluye escuchar y acompanar a la
persona afectada; separar a la persona presuntamente agresora de la victima
de lugares o situaciones donde pueda reincidir; propiciar condiciones que
contribuyen a la proteccion de su integridad a través de apoyo psicologico, legal
y social; activar rutas institucionales de denuncia y proteccion; y las demas que
sean necesarias para garantizar los derechos de la victima y la no repeticion de
los hechos.

Su objetivo es mitigar el dafio y acompanar a la victima (Por ejemplo: Establecer
canales de denuncia accesibles, proveer acceso y orientacion a servicios de
asesoria legal y psicoldgica, separar a la victima de lugares o situaciones de
riesgo, separar a la persona presuntamente agresora de la victima o de lugares
o situaciones donde pueda reincidir, entre otras) (Ministerio de las Culturas, las
Artes y los Saberes de Colombia, 2024; 2025).

3.3.3. Reparacién y garantias de no repeticion

La reparacion y garantias de no repeticion busca promover acciones de
sanacion y restituir los derechos de quienes sufrieron alguna violencia. Son
medidas para garantizar un proceso de atencion idoneo e integral, ajustado a
las particularidades de cada caso, enfocado siempre en el

respeto, transparencia e integridad.

Se evita la accion con daio y que las acciones configuren una
victimizacion secundaria en cualquier etapa del proceso. Va *
mas alld de la ayuda inmediata: implica reconocer el daino,
ofrecer apoyo integral y generar cambios que garanticen la no
repeticion.

En el arte y la cultura, significa también reconstruir la
conflanza en los espacios creativos y asegurar que sean
lugares seguros (Por ejemplo: Acciones afirmativas, talleres
de autocuidado, reconocimiento publico y simbdlico,
transformacion de entornos laborales, garantias de no repeticion como
inclusion de clausulas contractuales contra las violencias basadas en
género (VBG), entre otras) (Ministerio de las Culturas, las Artes y los
Saberes de Colombia, 2024; 2025).




nacionales de atencion

]

u
ola | o=, v | Delia
LATINOAMERICA C u ltu ras Sgﬁgr?algggiaosﬁ‘llgﬁalas Artes




Abriendo el Telon 3.0 Capitulo 4 - Lineas nacionales de atencion

Las lineas nacionales de atencion que se presentan a continuacion corresponden
a los canales oficiales. Sin embargo, existen otras lineas de atencion de iniciativa
de organizaciones de la sociedad civil que no se enuncian en este documento. La
revision de estas lineas nacionales de atencion se hizo con corte al 21 de agosto
de 2026.

4.1. América Latinay el Caribe

Argentina:

Violencias basadas en género o VBG: Linea 144 (Llamada, WhatsApp, App). Linea
de atencion nacional, 24 horas / Comunicacion para personas sordas e
hipoacusicas:
https://www.argentina.gob.ar/caracteristicas-de-la-comunicacion-por-videolla
madas

Brasil:

Violencia contra la mujer: Linea 180 (Llamada). Linea de atencién nacional, 24
horas.

Violaciones de derechos humanos y actos de discriminacion: Linea 100 (Llamada).
Linea de atencion nacional, 24 horas.

Chile:
Violencia contra la mujer: Linea 1455 (Llamada). Linea de atencion nacional,
disponible de lunes a domingo de 8:00 a 00:00 horas.

Colombia:

Violencias basadas en género o VBG: Linea 155 (Llamada). Linea de atencion
nacional, 24 horas.

Atencion a Nifos, Nifas y Adolescentes: Linea 141 (Llamada). Linea de atencion
nacional, 24 horas.

Ecuador:
Violencias basadas en género o VBG: Linea 911 (Llamada). Linea de atencion
nacional, 24 horas.

México:

Violencias basadas en género o VBG: Linea 079 Opcidn 1 (Llamada). Linea de
atencion nacional, 24 horas.

Actos de discriminacion: Linea 800 543 0033 (Llamada). Linea de atencion
nacional del Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (CONAPRED).
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Peru:
Violencia contra la mujer y violencia intrafamiliar: Linea 100 (Llamada). Linea de
atencion nacional, 24 horas.

Republica Dominicana
Violencias basadas en género o VBG: Linea *212 (Llamada, WhatsApp, Chat en
linea). Linea de atencion nacional, 24 horas.

Uruguay:

Violencias basadas en género o VBG: Linea 0800 4141 (Llamada teléfono fijo),
Linea de atencién nacional, 24 horas / Linea 4141 (Llamada celular), Linea de
atencion nacional, 24 horas / Linea 092 626 928 (Videollamada), Linea de
atencion nacional, disponible de lunes a viernes de 9:00 a 14:.00, con intérprete de
LSU.

Venezuela:

Violencia contra la mujer: Linea 0800 685 3737 (Llamada). Linea de atencion
nacional, 24 horas.

Emergencia: Linea 911 (Llamada). Linea de atencion nacional, 24 horas.

4.2. Peninsula Ibérica

Espaia:

Violencias basadas en género o VBG: Linea 016 (Llamada). Linea de atencion
nacional, 24 horas / WhatsApp 600 000 016 / Correo:
O16-online@igualdad.gob.es

Actos de racismo: Linea 021 (Llamada), Linea de atenciéon nacional, 24 horas /
Correo: asistenciavictimasracismo@igualdad.gob.es

Servicio arcoiris: Linea 028 (Llamada), Linea de atencion nacional, 24 horas /
Correo: 028-online@igualdad.gob.es / Chat en linea aqui:
https://www.igualdad.gob.es/chat028/

Violencia contra las mujeres: Linea 900 22 22 92 (Llamada), Linea de atencion
nacional, 24 horas / Correos: atenpro@femp.es y atenpro-sei@igualdad.gob.es
Consulta sobre derechos de las mujeres: Linea 900 19 10 10 (Llamada) / Consulta
en linea aqui: https://www.inmujeres.gob.es/servRecursos/consulta.do

Portugal:

Violencia doméstica: Linea 800 202 148 (Llamada), Linea de atencion nacional, 24
horas.

Emergencia social: Linea 144 (Llamada), Linea de atencion nacional, 24 horas.



https://www.igualdad.gob.es/chat028/
https://www.inmujeres.gob.es/servRecursos/consulta.do
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Los siguientes casos pedagogicos fueron tomados de la segunda version de la
Guia jAbriendo el Telon! del Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes de
Colombia (2025). Estos casos fueron elaborados a partir de experiencias
recogidas en grupos focales realizados entre 2024 y 2025. Los nombres han sido
modificados bajo acuerdos de confidencialidad. Cada caso resalta diferentes
tipologias y experiencias de violencia con fines pedagogicos. Sin embargo, en la
realidad estas violencias no actuan de forma aislada, sino que confluyen y se
entrelazan con otros sistemas de opresion como el clasismo, el racismo, el
edadismo o el centralismo urbano, entre otros.

Caso 1: Actuando como mama

Claudia, actriz y madre de una nifia de dos anos, enfrento dificultades al intentar
coordinar su rol de madre con los exigentes ensayos nocturnos de su compafia
teatral, pues sus integrantes se negaron a ajustar los horarios pese a su solicitud.
El director, con un comentario despectivo sobre la maternidad en la profesion,
marco el inicio de un trato desigual que se agravo cuando sus companeros y
compaferas comenzaron a cuestionar su compromiso y a plantear que Claudia
estaba pidiendo privilegios y tratos diferentes solo por ser mama. Aunque no fue
excluida de manera directa, fue apartada de la toma de decisiones creativas
importantes y, finalmente, a pocos dias del estreno, se le retird el papel principal
bajo el argumento de que la obra requeria “estabilidad y entrega total”, quedando
relegada a un rol secundario sin voz, en un ambiente de silencio colectivo frente a
la discriminacion que vivia (Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes,
2025).

Reflexion critica:

El caso evidencia la persistencia de concepciones y practicas laborales asociadas
a roles tradicionales de genero, o que ha llevado a que la maternidad sea
percibida como un obstaculo para que las mujeres desarrollen una carrera
profesional en el campo que elijan, incluyendo las artes escénicas y vivas. Estas
concepciones han tendido historicamente a asociar a las mujeres con las tareas
reproductivas y de cuidado, generando mayores barreras para su participaciony
desarrollo en el ambito laboral. Es importante avanzar en la revision de estos
roles de género, reconociendo que las tareas de cuidado no son responsabilidad
exclusiva de las mujeres. Esto supone promover una cultura de
corresponsabilidad y generar condiciones que permitan compatibilizar de mejor
manera la vida laboral con las responsabilidades de cuidado, tanto en la
maternidad como en la paternidad.




Abriendo el Telon 3.0 Capitulo b - Casos pedagogicos de violencias de genero y por prejuicio

Sugerencias de buenas practicas:

Las organizaciones culturales tienen un rol importante en la promocion de la
equidad de género, la prevencion de violencias basadas en género y la
corresponsabilidad en los cuidados. Asimismo, junto con cumplir con las
garantias basicas establecidas por ley en cada pais respecto de las licencias de
maternidad y paternidad y otras materias relacionadas, es importante que
generen condiciones que prevengan discriminacion y que favorezcan la
corresponsabilidad en los cuidados. Algunas medidas que permiten avanzar en
esa linea son: 1) la adecuacion de espacios fisicos para la lactancia o cuidado
infantil; 2) el respeto a la decision de la mujer de usar o no esos espacios; 3)
acordar horarios de trabajo que permitan cumplir compatibilizar las
responsabilidades laborales y de cuidado.

Caso 2: “Es solo humor”

Durante la produccion de un festival de circo interdisciplinar, Valentina, artista
escénica trans, formo parte del elenco de un espectaculo experimental. En los
ensayos, uno de los acrobatas principales comenzé a burlarse de su voz, su
cuerpo y su pasado, incluso imitando su caminar o cambiando su nombre en tono
de chiste, lo que provoca risas incomodas en el resto del equipo. Aunque
Valentina manifiesta su incomodidad, el acrébata respondié que era “solo humor”
y el director, lejos de intervenir, incluso repitio algunas de las bromas y chistes,
reforzando la conducta. El resto del grupo guardd silencio o intentd desviar el
tema para no generar conflictos, mientras Valentina comenzé a mostrar
desmotivacion y cansancio, aunque continué cumpliendo con su trabajo. En la
reunion previa al estreno, el director mientras mira a Valentina menciondé de
manera muy sutil la necesidad de “cuidar la estética” de la obra, sin que nadie
mencione las situaciones de acoso vividas; Valentina, temerosa de castigos o
represalias y de perder futuras oportunidades, dudo y decidié no denunciar al no
encontrar canales claros para hacerlo dentro de la organizacion del festival
(Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes, 2025).

Reflexién critica:

El caso muestra como las burlas, comentarios o conductas relacionadas con la
identidad de género de una persona pueden constituir practicas discriminatorias
y afectar su bienestar y participacion laboral. Cuando estas conductas son
minimizadas o incluso replicadas por quienes tienen responsabilidades de
liderazgo, aumenta el riesgo de que se normaliceny de que la persona afectada se
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sienta aislada, desgastada emocionalmente o desincentivada de recurrir a los
canales institucionales para reportar los hechos. Contar con respuestas claras y
oportunas contribuye a resguardar condiciones de participacion igualitaria para
las personas trans y de identidades de géenero diversas en los espacios artisticos.

Violencias que se presentan: Por prejuicio, psicoldgica, simbdlica y laboral.
Sugerencias de buenas practicas:

La formacion en temas de género y diversidad en los equipos de trabajo es una
herramienta para prevenir situaciones de discriminacion o violencia hacia
personas trans o personas con identidades de géneros diversas. Es
recomendable establecer criterios claros frente a burlas, hostigamientos o
comentarios discriminatorios para reconocer y abordar estas situaciones.
Asimismo, quienes ejercen roles de liderazgo tienen una responsabilidad especial
en intervenir oportunamente y evitar su
minimizacion. Por otro lado, es importante
contar  con canales  seguros vy
confidenciales de orientacion y denuncia,
con mecanismos de acompafiamiento
psicosocial y medidas de proteccion
frente a posibles represalias. Estas
medidas ayudan a que seguir creando
entornos artisticos seguros, inclusivos y
libres de discriminacion.

Caso 3: Negociacién caso por
caso

En una coproduccion regional,
Natalia, es bailarina principal de
danza contemporanea. Luego de ser
seleccionada, descubre junto con
otras artistas y companeras, que
sus honorarios y pagos son
significativamente inferiores a los
de sus colegas hombres,
quienes reciben entre un
30% y un 50% mas por la
misma labor.
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Tras presentar una solicitud escrita reclamando equidad, la direccion le responde
en una reunion informal que los pagos se negociaron “caso por caso” y que
algunos hombres con mas edad “tienen mas trayectoria” o “familias que
mantener”, sin ofrecer ajustes en los contratos vigentes ni compensaciones
retroactivas. Esto genera desmotivacion y malestar en el grupo: algunas mujeres
deciden no volver a trabajar con la compania, mientras Natalia queda con la
sensacion de que su voz fue invisibilizada pese a plantear un problema y
preocupacion legitima (Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes, 2025).

Reflexién critica:

El caso muestra como criterios de remuneracion poco transparentes,
combinados con argumentos asociados a roles tradicionales de género —por
ejemplo, asumir que los hombres tienen una mayor responsabilidad econdémica
familiar— pueden generar diferencias salariales injustificadas. Ademas de afectar
la equidad dentro de los equipos, estas practicas pueden limitar la continuidad
profesional de las mujeres y debilitar la confianza en la imparcialidad de las
organizaciones culturales. Establecer criterios objetivos y transparentes para
definir remuneraciones contribuye a prevenir estas situaciones.

Violencias que se presentan: Economica, laboral, simbdlica, por prejuicio.
Sugerencias de buenas practicas:

Es importante que los espacios, organizaciones culturales y artisticas realicen el
ejercicio de evaluary garantizar criterios objetivos, transparentes y publicos para
la asignacion de honorarios, basados en funciones y responsabilidades, y no en
género, edad ni condiciones personales de quienes participan. Para eso se
sugiere o pueden implementarse tablas salariales claras y contratos escritos, asi
como canales seguros para presentar reclamos sin represalias o0 castigos.
Ademas, se recomienda incluir clausulas de equidad de género en la contratacion
y ofrecer formacion en prevencion de violencias basadas en género.

Caso 4: Mediando la exclusion

Luis, mediador cultural indigena y gay con experiencia en educacion comunitaria,
vio reducido su rol en un proyecto teatral a intervenciones de caracter
superficial, mientras que algunas de sus propuestas de mediacion con enfoque
antirracista y de género no fueron consideradas y, en determinados momentos,
fueron objeto de comentarios descalificadores por parte de integrantes del
equipo.
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A pesar de sus esfuerzos por mantener su participacion profesional, enfrento de
manera reiterada situaciones de deslegitimacion, comentarios pasivo-agresivos y
cuestionamientos relacionados con su presencia y sus aportes. El proyecto no
contaba con protocolos internos ni con espacios establecidos para plantear y
atender este tipo de situaciones. En una ocasion, un colega cuestiono el propdsito
de su participacion preguntandole si estaba alli “para llenar cuotas” (Ministerio de
las Culturas, las Artes y los Saberes, 2025).

Reflexiéon critica:

El caso permite observar como la presencia de prejuicios relacionados con el
origen étnico y la diversidad sexual puede afectar las oportunidades de
participacion y desarrollo profesional de personas LGBTIQ+ pertenecientes a
comunidades étnicas o raciales, incluso cuando cuentan con la cualificacion y
experiencia requeridas. La falta de consideracion de sus propuestas y la
asignacion de funciones principalmente representativas o simbodlicas pueden
limitar el reconocimiento de sus capacidades profesionales y de los aportes que
realizan a los proyectos en los que participan.

Estas situaciones pueden afectar tanto el ejercicio profesional de las personas
involucradas como la diversidad de perspectivas presentes en los procesos
artisticos y culturales. Por ello, resulta importante que las organizaciones
establezcan criterios claros para la asignacion de roles y responsabilidades,
valoren las propuestas de acuerdo con criterios profesionales y dispongan de
mecanismos que permitan prevenir y atender situaciones de trato desigual,
discriminacion o deslegitimacion asociadas a caracteristicas personales.

Violencias que se presentan: Por prejuicio, simbdlica, laboral y psicologica.
Sugerencias de buenas practicas:

Contar con protocolos de prevencion y atencion frente a situaciones de violencia
basada en género, discriminacion y acoso sexual constituye una medida
importante para promover espacios de participacion seguros y respetuosos.
Estos protocolos deben contemplar mecanismos confidenciales para presentar
consultas o denuncias, orientacion y acompafamiento a las personas
involucradas, medidas de proteccion frente a posibles represalias vy
procedimientos claros para la evaluacion y atencion de los casos, de acuerdo con
la normativa aplicable. Asimismo, se recomienda ofrecer formacion vy
herramientas practicas en igualdad de trato, prevencion de la discriminacion,
diversidad y reconocimiento de las diferencias culturales. Finalmente, las
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instituciones pueden promover espacios de didlogo intercultural que favorezcan
el intercambio respetuoso entre distintos conocimientos y experiencias,
reconociendo los saberes propios y comunitarios y proporcionando
herramientas para la prevencion y resolucion adecuada de conflictos.

Caso 5: ;Y si ho estoy en mi pais?

Jennifer trabajaba como parte del equipo de tramoya de uno de los principales
teatros del pais. Debido a su experiencia y conocimientos, recibié una oferta
laboral con mejores condiciones econdémicas en un teatro de otro pais, propuesta
que acepto y que implico su traslado. Semanas después de incorporarse al nuevo
trabajo, observo que algunos de sus companeros recibian una remuneracion
mayor y tenian una carga de trabajo menor que la suya. Al plantear esta situacion
ante el area de recursos humanos, le sefalaron que esas eran las condiciones que
habia aceptado y que la institucion necesitaba contar con un periodo para
evaluar su experiencia y desempeio en el cargo. También le indicaron que sus
condiciones salariales podrian revisarse al ano siguiente. Ademas, Jennifer
recibid comentarios de caracter sexista y manifestd sentirse incomoda ante
algunas formas de trato por parte de sus compaheros, que percibia como
inapropiadas. Sin embargo, decidid no presentar una queja formal por temor a
que esto pudiera afectar su trayectoria profesional en el nuevo pais (Ministerio de
las Culturas, las Artes y los Saberes, 2025).

Reflexion critica:

El caso de Jennifer muestra como las diferencias de género pueden manifestarse
en las condiciones salariales y laborales, asi como en situaciones de trato sexista.
A pesar de su experiencia, sus condiciones fueron justificadas bajo la necesidad
de evaluar previamente su capacidad para el cargo, sin criterios claros para
definir una eventual mejora salarial. La situacion migratoria puede aumentar las
dificultades para plantear estas situaciones, especialmente cuando existe temor
a afectar la continuidad laboral o el desarrollo profesional. Esto evidencia la
importancia de contar con criterios transparentes para las condiciones de
trabajo y mecanismos seguros para plantear situaciones de trato inadecuado,
discriminacion o acoso.

Violencias que se presentan: Econdmica, laboral, psicoldgica, por prejuicio y
acoso sexual.
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Sugerencias de buenas practicas:

A las organizaciones culturales y artisticas se les sugiere implementar politicas
de igualdad salarial y condiciones laborales que promuevan la transparencia en la
contratacion y eviten disposiciones que puedan generar tratos discriminatorios.
Asimismo, se recomienda que los procesos de seleccion y ascenso se basen en
criterios claros, verificables y relacionados con las funciones del cargo. Cuando
estas situaciones ocurran en el extranjero, se recomienda acudir a los consulados
o0 embajadas del pais de nacionalidad para recibir orientacion y apoyo en la
activacion de las rutas correspondientes ante las autoridades competentes.

Caso 6: Como una verdadera mujer negra

Valeria, actriz afrodescendiente de 27 afos, participé en un proyecto cultural
junto con personas de distintas edades y trayectorias. Durante una sesion de
planeacion, Fernanda, encargada de acompanar el proceso, se refirid
reiteradamente a ella como “la muchacha negra”, sin utilizar su nombre n i
mencionar su rol dentro de la produccion. Al definir laimageny las
caracteristicas de uno de los personajes femeninos
afrodescendientes de la obra, Fernanda sefalé que Valeria
debia representarlo con prendas asociadas a “lo
tradicional” y que no podia tener una ‘imagen muy
moderna” porque se perderia la “esencia”. Sobre el
vestuario, indicd que debia reflejar a una mujer
afrodescendiente de clase media baja, “como una
campesina”, y sostuvo que solo de esa manera el
personaje representaria a una “verdadera mujer
negra”. Valeria quedo desconcertada, pues el guion
no describia al personaje con esas caracteristicas
y la decision se tomo sin consultarla ni ofrecer una
justificacion dramaturgica. Ante la ausencia de
canales claros para plantear su desacuerdo y
por temor a ser percibida como conflictiva en

un equipo donde era la persona mas joven,
decidio no manifestar su incomodidad.

Reflexién critica:

Este caso muestra como los prejuicios y estereotipos
asociados al origen étnico pueden manifestarse en el ambito
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artistico a través de expectativas sobre la forma en que una persona o personaje
afrodescendiente debe ser representado. Referirse a una profesional
unicamente como “la muchacha negra” deja en segundo plano su nombre,
trayectoria y rol dentro de la produccion. Asimismo, asociar la representacion de
una mujer afrodescendiente con una estética exclusivamente tradicional, rural o
de bajos recursos puede limitar la diversidad de experiencias y formas de
representacion. Este tipo de decisiones puede reforzar estereotipos cuando no
se sustenta en las caracteristicas del personaje o en criterios artisticos
claramente establecidos. Por ello, resulta importante considerar la diversidad de
experiencias de las comunidades afrodescendientes y fundamentar las
decisiones de representacion en criterios dramaturgicos y artisticos, evitando
asociar determinadas caracteristicas sociales, econémicas o culturales con una
unica forma de ser o representar a una persona afrodescendiente.

Violencias que se presentan: Por prejuicio, simbdlica, psicoldgica y laboral.
Sugerencias de buenas practicas:

Se sugiere promover espacios de formacion continua sobre diversidad cultural,
prevencion de la discriminacion y reconocimiento de las diferencias
étnico-raciales, especialmente para quienes ejercen funciones de direccion,
mediacion y acompafamiento. Asimismo, es recomendable establecer pautas de
comunicacion que reconozcan el nombre, rol y trayectoria profesional de cada
integrante. En proyectos que aborden identidades étnico-raciales especificas,
puede ser conveniente contar con asesoria especializada y considerar la
participacion de personas con experiencia y conocimiento sobre las
comunidades representadas en el desarrollo conceptual y narrativo. También se
recomienda favorecer espacios de dialogo que permitan revisar los contenidos y
plantear desacuerdos de manera constructiva, junto con mecanismos claros
para su atencion. Finalmente, se pueden promover medidas que favorezcan una
mayor participacion de creadores afrodescendientes en espacios de decision y
desarrollo de proyectos, reconociendo sus aportes y experiencia profesional.
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6.1. Chile: Recomendaciones Ambientes de Trabajo Libres de Violencia de
Género (Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, 2024).

Este documento fue desarrollado en Chile en colaboracion con ONU Mujeres y
con los aportes de organizaciones del propio sector: Nosotras Audiovisuales
(NOA), la Red de Organizaciones en la MdUsica, Mujeres y Disidencias Asociadas
(ROMMDA), el Sindicato de Actores y Actrices de Chile (SIDARTE), la Red
Feminista del Libro (REDFEM) y Autoras Chilenas (AUCH). Esta dirigida a
organizaciones culturales, empresas y proyectos del sector artistico-cultural,
con mencion expresa a las organizaciones y proyectos beneficiarios de los fondos
concursables de la Subsecretaria. Su desarrollo se apoya en el marco normativo
internacional y chileno que el documento compila en su apartado final: entre
otros, la CEDAW, la Convencion de Belém do Para, los Principios de Yogyakarta, el
Convenio 190 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) sobre la violencia
y el acoso en el mundo del trabajo, la Ley No. 21.643 (Ley Karin) y la Ley No. 21.675
sobre violencia contra las mujeres en razon de su género. La Guia va por su
tercera edicion: la version aqui resefada actualiza la publicada en diciembre de
2023 para alinearla con la Ley Karin, vigente desde el 1de agosto de 2024.

El documento se estructura en siete capitulos que avanzan desde el marco
conceptual hacia las herramientas de aplicacion, lo que permite leerla de manera
completa o por secciones independientes. Del capitulo segundo al cuarto, se
encuentran los aportes mas Uutiles para los teatros: desarrollan un aparato
conceptual sobre el enfoque de género y un conjunto de definiciones operativas
qgue incluyen la discriminacion arbitraria, el acoso laboral, el acoso sexual, la
violencia ejercida por terceros ajenos a la relacion laboral (clientes, proveedores
o usuarios), los comportamientos incivicos y el sexismo hostil. Tres elementos de
este apartado tienen aplicacion directa al quehacer escénico: una graduacion del
acoso sexual en cuatro niveles de intensidad, que permite responder de forma
proporcional; la delimitacion expresa de las conductas que no constituyen acoso,
entre ellas los consejos legitimos sobre las asignaciones de trabajo, las
evaluaciones de desempeno y el ejercicio razonable de una funcion de gestion; y
la tipologia de violencias de la Ley No. 21.675, acompanada de la salvaguarda legal
de que la nocion de violencia simbdlica no autoriza a impedir o restringir la
produccion y creacion artistica ni a menoscabar la libertad de expresion. El
capitulo cuarto cierra con los doce factores de riesgo psicosocial de medicion
obligatoria en Chile, entre los cuales figura la violencia y el acoso.

El capitulo quinto ofrece las recomendaciones propiamente dichas. Propone
primero un diagnodstico de género que establezca la linea de base de la
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organizacion o proyecto, con cinco dimensiones definidas (estructura del empleo,
desarrollo profesional, formacion y capacitacion, prevencion de la discriminacion
y el acoso, y conciliacion de la vida laboral, familiar y personal), y a partir de él un
plan de igualdad con medidas, plazos, unidades responsables y recursos
asociados, elaborado con participacion de las personas trabajadoras y sus
organizaciones sindicales. Como referente de certificacion externa senala la
Norma Chilena 3262 y el Sello lguala. El apartado de recomendaciones
operativas es el de aplicacion mas inmediata para los teatros: capacitar al equipo
completo al inicio de cada proyecto; construir colectivamente un codigo de ética
o de conducta firmado por todas las personas integrantes del equipo y extenderlo
(en encuentros, festivales, concursos y ciclos de formacioén) a artistas, gestoras y
agentes culturales participantes, asi como al publico que se inscribe para asistir;
establecer un rol especifico de gestion de posibles acusaciones, distinto de la
persona empleadora, encargado de la escuchay la primera contencion; capacitar
al equipo para que quienes presencian una conducta inapropiada puedan
detenerla antes de que avance; y disponer de mecanismos de denuncia
confidenciales y anénimos, abiertos también a los testigos y accesibles para las
personas con algun tipo de discapacidad.

El documento también incluye herramientas de uso directo. Presenta una
propuesta de contenidos minimos para un protocolo interno, construida a partir
del documento Empresas libres de violencia (PNUD, 2021), con un procedimiento
de actuacion en cinco pasos (presentacion de la queja, atencion, investigacion,
sancion y reparacion), un perfil minimo para quienes conducen los procesos y la
indicacion de documentar y archivar cada caso exista o no sancion; a ello suma
rutas diferenciadas segun la posicion de cada persona y los plazos que fija la
legislacion chilena. Los capitulos finales reunen los vinculos de orientacion,
distinguiendo las instituciones estatales de las organizaciones artistico-culturales
del propio sector, y un repertorio de protocolos y politicas ya adoptados por
organizaciones culturales chilenas con enlace publico a cada documento
(Balmaceda Arte Joven, Centro Cultural La Moneda, Fundacién Artesanias Chile,
Fundacion Festival Internacional Teatro a Mil, Corporacion Centro Cultural
Gabriela Mistral, Matucana 100 y Museo Chileno de Arte Precolombino), que
permite a un teatro contrastar su propio protocolo con modelos ya
implementados en organizaciones equivalentes. Remite asimismo a la guia
complementaria del mismo Ministerio, Perspectiva de género y diversidad en
proyectos culturales (2024), disponible en www.cultura.gob.cl/genero.
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6.2. Colombia: jAbriendo el Telén! Guia para la prevencién, atenciéon y
reparacion de violencias de género en el sector de las artes escénicas y
artes vivas (Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes, 2024,
2025).

Esta Guia fue elaborada en Colombia por el Centro Nacional de las Artes Delia
Zapata Olivella del Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes, en alianza
con el Observatorio para la Equidad de las Mujeres de la Universidad Icesi. Esta
dirigida a organizaciones, colectivos, compahias artisticas e instituciones
publicas y privadas del sector de las artes escénicas y los espectaculos publicos
(p. Ej. teatros, auditorios, centros culturales, escenarios publicos y festivales,
entre otros), y es aplicable tanto a pequefios grupos independientes como a
grandes instituciones culturales. Se apoya en el marco normativo colombiano e
internacional, que el documento compila en su apartado final: entre otros, la
CEDAW, la Convencion de Belém do Par3, la Ley 1257 de 2008, la Ley 1761 de 2015,
la Ley 2365 de 2024 sobre acoso sexual en el ambito laboral y la Resolucion 242
de 2023 del Sector Cultura.

La Guia estd organizada en actos y escenas, en analogia con la estructura de una
obra, lo que permite leerla de manera completa o por secciones independientes.
Su segundo acto constituye uno de los aportes mas Utiles para los teatros:
describe cémo se manifiestan concretamente las violencias fisica, psicolégica,
economica, sexual, simbdlica, digital y por prejuicio en el quehacer escénico, con
ejemplos situados en ensayos, castings, montajes, giras y espectaculos en vivo.
Este inventario de manifestaciones puede ser retomado por las organizaciones
para reconocer practicas normalizadas en su propio funcionamiento y como
insumo para procesos internos de formacion.

El tercer acto ofrece un conjunto de medidas organizadas en los tres ejes que
estructuran la Guia: prevencion, atencion y reparacion. Entre ellas se incluyen
recomendaciones sobre infraestructura y adecuacion de espacios (p. Ej.
iluminacion de camerinos, vestuarios inclusivos, zonas de descanso seguras,
botones de emergencia), la designacion de personas supervisoras de convivencia
durante ensayos y funciones, la creacion de canales de denuncia accesibles y
confidenciales, y acciones afirmativas y de reparacion simbdlica.

El cuarto acto complementa lo anterior con las rutas de atencion institucionales
disponibles en Colombia, tanto nacionales como territoriales, incluidas las lineas
telefénicas de las principales ciudades y departamentos.
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El quinto acto enfatiza la necesidad de un compromiso colectivo para erradicar
las violencias basadas en género en el ambito de las artes escénicas, las artes
vivas y los espectaculos publicos, con especial atencion a mujeres y personas
LGBTIQ+. Finalmente, el sexto acto presenta el marco juridico colombiano mas
relevante en la materia.

La Guia se concibe como un instrumento vivo, sujeto a revision y construccion
continua. En esa linea, cuenta con una segunda version desarrollada como
herramienta digital de consulta, disponible en https://abriendoeltelon.eneldelia.gov.co/,
que incorpora componentes de uso directo para los teatros y organizaciones de
la Red: una encuesta de autoevaluacion en género y violencias de género con
clasificacion de resultados por niveles, una conceptualizacion sintética de los
distintos tipos de violencia, casos pedagdgicos para el analisis colectivo y cuatro
talleres participativos sobre identificacion de violencias, reparacion simbalica,
combatir estereotipos en el sector y construccion colectiva de protocolos de
autocuidado.

6.3. Espana: Protocolo para la prevencion, deteccion y reparacion de la
violencia machista y acoso por razén de orientacion sexual, identidad de
género o expresion de género en el sector cultural (Unidad de Atencion
contra las Violencias Machistas en el Sector Audiovisual y Cultural, 2025).

Este Protocolo fue elaborado en Espana por la Unidad de Atencion contra las
Violencias Machistas en el Sector Audiovisual y Cultural, con el respaldo del
Ministerio de Cultura y la Academia de Cine, como marco de referencia para que
cualquier empresa, entidad o persona juridica del sector cultural lo adopte y
adapte a su propia organizacion. Se aplica a todas las personas que participan en
una produccion, tengan o no contrato formal, e incluye también los procesos de
casting y seleccion. Su desarrollo se apoya en normativa internacional y espanola
como el Convenio de Estambul, el Convenio 190 de la OIT, la Ley Organica de
Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género y la Ley Organica
de garantia integral de la libertad sexual de Espana.

El Protocolo define y ejemplifica con detalle los distintos tipos de conductas que
busca prevenir: acoso sexual, acoso sexista o por razén de sexo, acoso por
orientacion sexual, acoso por identidad o expresion de género, discriminacion y
violencia en entornos digitales. Esta tipificacion, acompanada de ejemplos
concretos de comportamientos, puede ser retomada por los teatros para sus
propias formaciones internas o para redactar codigos de conducta adaptados a
su realidad.
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El Protocolo también presenta una serie de medidas preventivas de estas
violencias de caracter general y especifica por sector. Al respecto, el anexo
describe con mayor detalle medidas preventivas en las etapas de preproduccion,
produccion y postproduccion en los sectores: audiovisual, artes escénicas,
musical y artes plasticas.

El Protocolo también describe un procedimiento de actuacion completo que
puede servir de modelo para teatros y organizaciones culturales de otros
Estados: constitucion de una comision o persona instructora, habilitacion de un
canal de denuncias confidencial, plazos definidos para cada fase (recepcion,
investigacion, resolucion), medidas cautelares, disciplinarias y reparadoras, y un
mecanismo de seguimiento posterior a la resolucion del caso. Adicionalmente,
contempla la posibilidad de que los teatros y organizaciones de Espaia se
adhieran directamente al Protocolo y accedan al Servicio de primera atencion
individualizada a victimas gestionado por la Unidad, asi como a las lineas
nacionales de atencion disponibles en Espana.

6.4. Peru: Guia practica para la prevencion de la violencia de género:
Hostigamiento sexual en actividades artisticas (Ministerio de Cultura del
Peru, 2022).

Esta Guia fue elaborada por el Ministerio de Cultura del Peru, con la asistencia
técnica del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, y aprobada
mediante  Resolucion  Ministerial No. 101-2022-DM/MC. Se enfoca
especificamente en el hostigamiento sexual como modalidad de la violencia de
género y se aplica a todos los procesos de las

actividades y proyectos artisticos de los

sectores de las artes esceénicas, las artes
visuales y la musica, sean formales o no
formales, presenciales o virtuales. Alcanza a
todas las personas implicadas en la
actividad sin importar su tipo de
vinculacion laboral, incluyendo
produccion, técnica, direccion, gestion
cultural, ejecucion artistica, ensefanza,
curaduria y administracion, asi como al
personal externo que provee servicios
conexos como transporte, seguridad,
hospedaje o alimentacion. Su desarrollo se
apoya en la Ley No. 27942, lLey de
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Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual, y su reglamento.

La Guia define los conceptos centrales que permiten identificar el hostigamiento
sexual (acoso, acoso sexual, chantaje sexual, conducta de naturaleza sexual,
conducta sexista y difusion de imagenes con contenido sexual) y desarrolla ocho
enfoques de aplicacion transversal: de género, de derechos humanos, de
interculturalidad, de interseccionalidad, de integralidad, intergeneracional,
centrado en la victima y de discapacidad. Un aporte particular de este
documento es el analisis de los tipos de relaciones que se establecen en las
actividades artisticas (de autoridad, de jerarquia, de sujecion y entre pares), que
permite comprender como las asimetrias de poder propias del quehacer
artistico pueden ser aprovechadas para el hostigamiento. Este anadlisis se
acompaia de didlogos recreados que ilustran las distintas manifestaciones del
hostigamiento sexual en situaciones cotidianas del trabajo artistico, un recurso
pedagdgico que los teatros pueden retomar directamente para sus procesos de
formacion y sensibilizacion.

En materia de prevencion, la Guia organiza sus recomendaciones en tres
estrategias (informar y sensibilizar, dialogar y actuar) y desarrolla esta ultima en
cinco pasos concretos: 1) establecer una politica permanente de prevencion; 2)
designar a una persona delegada o un comité responsable; 3) difundir
peridodicamente las politicas adoptadas; 4) integrar el enfoque de género en las
actividades y proyectos de la organizacion; y 5) generar diagndsticos
participativos mediante evaluaciones periddicas. Las acciones afirmativas
propuestas abarcan las actividades generales de la organizacion, las acciones
gue involucran contacto fisico, las comunicaciones entre pares y los mensajes y
campanas comunicacionales.

La Guia describe también el procedimiento de atencion, investigacion y sancion
que las organizaciones culturales deben seguir, diferenciando las obligaciones
segun su tamano, y precisa las vias de denuncia disponibles para las victimas
dentro y fuera de la organizacion. Incluye un listado de servicios publicos
gratuitos de atencion a los que se puede llamar, escribir o acudir, y cierra con una
Caja de Herramientas que retine el marco legal internacional y nacional vigente,
junto con dos modelos de aplicacion directa: una estructura minima para
elaborar un protocolo interno de prevencion de la violencia de género y otra para
formular un proyecto artistico con enfoque de género.

Las siguientes recomendaciones generales tienen como fundamento las
lecciones aprendidas de organismos multilaterales y entidades publicas que han
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desarrollado investigaciones para la prevencion, atencion, reparacion y garantias
de no repeticion de las violencias de género y por prejuicio (Amnistia
Internacional et al, 2025; ONU Mujeres, 2024; ONU Mujeres, 20262a; ONU
Mujeres, 2026b; 2025; Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes, 2024;
Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes, 2025; Ministerio de Cultura del
Peru, 2022; UNESCO, 2025; Unidad de Atencion contra las Violencias Machistas
en el Sector Audiovisual y Cultural, 2025).

a. Prevencion:

Realizar un diagnostico de género previo con linea de base medible, que abarque
estructura del empleo, remuneraciones, desarrollo profesional, formacion,
prevencion y conciliacion, como paso anterior a la formulacion de cualquier plan
o protocolo.

Formular un plan de igualdad diferenciado del protocolo de respuesta, con
medidas, plazos, unidades responsables y recursos asignado, garantizando la
participacion de todas las diversidades.

Reconocery sensibilizar sobre la continuidad entre las formas de violencia digital
y violencia fuera de linea.

Institucionalizar la interseccionalidad en los protocolos de respuesta frente a
casos de violencias de género y por prejuicio.

Promover la participacion de mujeres y personas diversas en el desarrollo de los
protocolos de respuesta frente a casos de violencias de género y por prejuicio.
Garantizar el acceso a los sistemas de proteccion social (p. Ej. Aportes a
seguridad social, licencias de maternidad/paternidad, etc.).

Reconocer y sensibilizar sobre las desigualdades en el trabajo de cuidado.
Fortalecer los sistemas de informacion y estadistica para la toma de decisiones
dirigidas a promover la igualdad de género y la atencion, prevencion, reparacion y
garantias de no repeticion de violencias de género y por prejuicio (p. Ej.
Encuestas, buzones de sugerencias).

Promover cambios culturales a través de campanas educativas periddicas sobre
el género, la interseccionalidad, la igualdad de género, las violencias de género y
las violencias por prejuicio.

Garantizar la inclusion del enfoque de género en el disefio, ejecucion y evaluacion
de proyectos culturales a cargo de los teatros y organizaciones culturales.
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Las siguientes recomendaciones generales tienen como fundamento las
lecciones aprendidas de organismos multilaterales y entidades publicas que han
desarrollado investigaciones para la prevencion, atencion, reparacion y garantias
de no repeticion de las violencias de género y por prejuicio (Por ejemplo: Amnistia
Internacional et al. (2025), ONU Mujeres, (2024, 2025, 2026a, 2026b) (20262),
Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes de Colombia (2024, 2025),
Ministerio de Cultura del Perd (2022), UNESCO, (2025) y Unidad de Atencion
contra las Violencias Machistas en el Sector Audiovisual y Cultural (2025). Estas
son:

7.1. Prevencion:

Realizar un diagnodstico de género previo con linea de base medible, que
abarque estructura del empleo, remuneraciones, desarrollo profesional,
formacion, prevencion y conciliacion, como paso anterior a la formulacion de
cualquier plan o protocolo.

Formular un plan de igualdad diferenciado del protocolo de respuesta, con
medidas, plazos, unidades responsables y recursos asignado, garantizando la
participacion de todas las diversidades.

Reconocer y sensibilizar sobre la continuidad entre las formas de violencia
digital y violencia fuera de linea.

Institucionalizar la interseccionalidad en los protocolos de respuesta frente a
casos de violencias de género y por prejuicio.

Promover la participacion de mujeres y personas diversas en el desarrollo de
los protocolos de respuesta frente a casos de violencias de género y por
prejuicio.

Garantizar el acceso a los sistemas de proteccion social (Por ejemplo:
Aportes a seguridad social, licencias de maternidad/paternidad, etc.).
Reconocer y sensibilizar sobre las desigualdades en el trabajo de cuidado.
Fortalecer los sistemas de informacion y estadistica para la toma de
decisiones dirigidas a promover la igualdad de género y la atencion,
prevencion, reparacion y garantias de no repeticion de violencias de género y
por prejuicio (Por ejemplo: Encuestas, buzones de sugerencias).

Promover cambios culturales a través de campanas educativas periodicas
sobre el género, la interseccionalidad, la igualdad de género, las violencias de
género y las violencias por prejuicio.

Garantizar la inclusion del enfoque de género en el disefo, ejecucion y
evaluacion de proyectos culturales a cargo de los teatros y organizaciones
culturales.

Socializar con los nuevos colaboradores y de manera periodica los protocolos
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internos de respuesta frente a casos de violencias de género y por prejuicio.
Promover el desarrollo de estrategias de autoproteccion y cuidado colectivo
en entornos digitales y fuera de linea (Por ejemplo: Sefales de alarma clave,
grupos de WhatsApp, compartir ubicacion, privacidad en entornos digitales,
etc.).

Facilitar el acceso a visitantes en entornos digitales y fisicos a los protocolos
internos de respuesta frente a casos de violencias de género y por prejuicio,
asi como a canales de denuncia ante entidades publicas con competencia en
la materia.

Incorporar y transversalizar los enfoques de género e interseccional en las
dependencias y procesos de los teatros y organizaciones culturales.
Proporcionar infraestructuras y espacios adecuados y seguros.

Promover y sensibilizar sobre la relevancia del consentimiento en cualquier
tipo de interaccion.

Sensibilizar y capacitar sobre el uso del lenguaje inclusivo y la representacion
responsable y respetuosa.

Incluir clausulas en los contratos laborales que establezcan el compromiso
con los protocolos de respuesta ante casos de violencias de género y por
prejuicio.

Realizar evaluaciones periodicas sobre el clima laboral con enfoque de
genero.

Incorporar la violencia y el acoso como factor de riesgo psicosocial dentro del
sistema de seguridad y salud en el trabajo de la organizacion, de modo que su
medicion y mitigacion queden sujetas a las obligaciones preventivas ya
existentes.

Crear comités internos que velen por la garantia de la igualdad, la inclusion y
la diversidad.
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Garantizar que el embarazo, la lactancia y los periodos de cuidado no
penalicen las evaluaciones curriculares ni de desempeno, ni las audiciones,
convocatorias, postulaciones a fondos o residencias, o cualquier otro
proceso.

7.2. Atencion:

Desarrollar protocolos internos de respuesta frente a casos de violencias de
género y por prejuicio.

Establecer un perfil minimo e inhabilidades para quienes integran los comités
internos que velan por la garantia de los planes de igualdad y protocolos
internos de respuesta, incluida la exigencia de no registrar denuncias ni
sentencias firmes por violencia de género o discriminacion.

Comunicar canales institucionales de atencion frente a casos de violencias de
género y por prejuicio.

Garantizar la integridad de la victima de violencias de género y por prejuicio
con la adopcion de decisiones flexibles y mitigar la prolongacion o
profundizacion de cualquier dafo (Por ejemplo: Separar fisicamente a la
victima del presunto victimario).

Promover espacios de contencion y apoyo emocional fisicos y digitales para
las victimas de violencias de género y por prejuicio.

Garantizar la confidencialidad de las victimas.

7.3. Reparacioén y garantias de no repeticion:

Acompanar con mecanismos legales y de atencion psicosocial a victimas de
violencias de género en los procesos institucionales ante las entidades
estatales con competencia en la materia (disciplinarios, penales, laborales,
civiles o de cualquier naturaleza juridica).

Documentary archivar integramente cada proceso, exista o no sancion, tanto
para sostener eventuales actuaciones posteriores como para identificar
patrones de reincidencia que un caso aislado no revela.

Establecer sanciones internas frente a casos de violencias de género y
violencias por prejuicio dependiendo de la gravedad de la falta y sin perjuicio
de las sanciones que pudieren imponerse como resultado de procesos
juridicos externos (Por ejemplo: Banear el acceso, llamados de atencion,
despido, etc.).

Contemplar mecanismos de seguimiento posteriores a la resolucion del caso,
que verifiquen la ausencia de represalias y de efectos laborales adversos
sobre la persona denunciante con independencia del resultado de la
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investigacion.
Visibilizar el talento y las contribuciones de las mujeres y personas diversas en
el sector cultural.

* Implementar medidas afirmativas para mujeres y poblaciones diversas (Por
ejemplo: Para promover la representacion de poblaciones subrepresentadas,
contrarrestar narrativas patriarcales/racistas, garantizar la participacion,
etc.).
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Capacitismo: “sistema de valores que considera que determinadas
caracteristicas tipicas del cuerpo y la mente son fundamentales para vivir una
vida que merezca la pena ser vivida. Atendiendo a estandares estrictos de
apariencia, funcionamiento y comportamiento, el pensamiento capacitista
considera la experiencia de la discapacidad como una desgracia que conlleva
sufrimientos y desventajas y, de forma invariable, resta valor a la vida humana”
(ONU, 2020). Es un sistema de valores y, al mismo tiempo, una estructura de
dominacion que promueve dichos valores, creencias e ideologia.

Edadismo: “El edadismo se refiere a la forma de pensar (estereotipos), sentir
(prejuicios) y actuar (discriminacion) con respecto a los demas o a nosotros
mismos por razon de la edad” (OMS, 2025). Es un sistema de valores vy, al
mismo tiempo, una estructura de dominacion que promueve dichos valores,
creencias e ideologia.

Expresiéon de género: “Categoria que hace referencia a la forma subjetiva en
que cada persona se presenta ante siy ante el mundo a través de recursos
estéticos y de gestualidad que se significan culturalmente en el continuum
que corresponde con lo considerado femenino, andrégino y/o masculino”
(Coordinacion para la Igualdad de Género en la UNAM, 2025, p. 3).

Hombres cisgénero: “Persona asignada al nacer con el género de ‘hombre’
sobre la base de sus caracteres sexuales, cuya identidad autopercibida se
corresponde con dicho género. La identidad de los hombres cisgénero no
necesariamente esta asociada con vinculos, expresiones y practicas
normativas de masculinidad” (Coordinacion para la Igualdad de Género en la
UNAM, 2025, p. 2).

Hombres trans: “Hombres que al nacer fueron asignados y/o socializados a
partir del universo simbdlico del género femenino y que, como resultado de un
proceso de autodeterminacion de su identidad, han transicionado y se
identifican a si mismos en algun punto del espectro de la masculinidad o de la
categoria cultural hombre, cualquiera sea su estatus legal, su expresion de
género y su orientacion sexual” (Coordinacion para la Igualdad de Género de
la UNAM, 2025, p. 6).

Identidad de género: “Identificacion [y conviccion]l de cada persona en el
género que siente, reconoce y/o nombra como propio” (Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e Igualdad, 2018). Existen identidades cisgénero, trans,
nobinaries, fluidas, entre otras, que muestran la dimension espectral de las
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subjetividades dentro del marco identitario de género” (Coordinacion para la
Igualdad de Género en la UNAM, 2025, p. 4).

LGBTIQ+: “Acronimo de las palabras Lesbiana, Gay, Bisexual, Transgénero,
Transexual, Travesti, Intersexual, Queer, asi como el sigho + como
congregacion de las inagotables diversidades sexogenéricas. Su uso politico
hace referencia a la comunidad de personas que se reconocen por construir
sus vidas a partir de identidades, expresiones y formas de vinculacion
erdtico-afectivas no normativas desde el punto de vista del orden de género
hétero-cis-patriarcal” (Coordinacion para la Igualdad de Género en la UNAM,

2025, p. 5).

Mujeres cisgénero: “Persona asignada al nacer con el género ‘mujer’ sobre la
base de sus caracteres sexuales, cuya identidad autopercibida corresponde
con dicho género. La identidad de las mujeres cisgénero no necesariamente
esta asociada con vinculos, expresiones y practicas normativas de feminidad”
(Coordinacion para la Igualdad de Género de la UNAM, 2025, p. 2).

Mujeres trans: “Mujeres que al nacer fueron asignadas y/o socializadas a
partir del universo simbdlico del género masculino y que, como resultado de
un proceso de autodeterminacion de su identidad, han transicionado y se
identifican a si mismas en algun punto del espectro de la feminidad o de la
categoria cultural mujer, cualquiera sea su status legal, su expresion de
género y sus vinculos eroético-afectivos” (Coordinacion para la Igualdad de
Género de la UNAM, 2025, p. 6).

Orientacion sexual: “Término utilizado para referirse a las multiples
posibilidades vinculatorias y de la construccion del deseo de las personas en
un sentido erdtico, afectivo y sexual, a partir del reconocimiento o rechazo
(asexualidad) de la posibilidad de sentir atraccion exclusiva o primordial hacia
otras personas en funcidon de su condicidon sexogenérica y/o de otras
condiciones” (Coordinacion para la Igualdad de Género en la UNAM, 2025, p.
5).

Patriarcado: “un sistema que justifica la dominacion sobre la base de una
supuesta inferioridad bioldgica de las mujeres, con origen histérico en la
familia —cuya jefatura ejerce el padre—y proyeccion a todo el orden social. Un
conjunto de instituciones politicas y civiles se articula para mantener y
reforzar un consenso, expresado en un orden social, econémico, cultural,
religioso y politico, que determina que las mujeres como categoria social
siempre estaran subordinadas a los hombres” (Facio y Fries, 2005). Es un
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sistema de valores y, al mismo tiempo, una estructura de dominacion que
promueve dichos valores, creencias e ideologia.

* Racismo: “El racismo consiste en cualquier teoria, doctrina, ideologia o
conjunto de ideas que enuncian un vinculo causal entre las caracteristicas
fenotipicas o genotipicas de individuos o grupos y sus rasgos intelectuales,
culturales y de personalidad, incluido el falso concepto de la superioridad
racial. El racismo da lugar a desigualdades raciales, asi como a la nocion de
que las relaciones discriminatorias entre grupos estan moral vy
cientificamente justificadas” (OEA, 2013). Es un sistema de valores y, al mismo

tiempo, una estructura de dominacion que promueve dichos valores,
creencias e ideologia.








